Telefonne ¢islo: Orientaény datum prebrania zasielky Cislo objednavky/sliZi ako ev. &islo reklamacie

|:| 1, Ziadost o vratenie peflazi (mozné do 14 dni od prebrania zasielky)

Tymto Vés ziadam o vratenie pefiazi za (nepouzity) ID KOD: ............ (velkost): .......... Cena: ..........
tovar, ktory bohuzial’ neplnil moju predstavu. ID KOD: ............ (velkost): .......... Cena: ..........
ID KOD. ............ (velkost): .......... Cena: ........
CELKOVASUMA: 0 €
1.1. SUMU MI ZASLITE NA:
() ¢islo uétu v tvare IBAN : SWIFT/BIC:

IEIZ, Reklamacia (moZné do 24 mesiacov od prebratia zisielky na vady vyrobného charakteru. Viac info. v obchodnych podmienkach)

Tymto u Vas reklamujem zakapenyv tovar (doplite v bode na zavadu (doplnte

2.2. Reklamovany tovar:

IDKOD: ... Velkost’: ...... Cena: ...........
IDKOD: ... Velkost™: ...... Cena: ...........
Voo, ANAL o
Vyplnil(a)

Uzito¢né informacie pri reklamacii a odstapeni od zmluvy:

Tento formuldr vypliite v pocitaci a uloZte na disk ako "vase_meno.pdf " (potrebujete Adobe Reader 11 alebo novsi), subor pripojte do prilohy emailu a odoslite na
info@bezva.sk .Vasu poziadavku za¢neme spracovavat ked nam bude doruceny vrateny tovar. Ak formular nejde vyplnit alebo ulozit, tak ho vytlacte, vypiste a

pridajte k tovaru, pripadne napiste sprievodny list. Tovar odosielajte na adresu: Spotrebitel je povinny najneskér bezva s.r.o0., Sihot 1389/16

, 02743 Nizna.

do 14 dni odo diia odstipenia od zmluvy zaslat tovar spit do sidla predévajiceho na adresu: bezva s.r.o. , Sihot 1389/16, 02743 Nizna alebo

ho moze odovzdat predédvajucemu na uvedenej adrese osobne. Tovar nam zaslite formou bezného alebo obchodného baliku postou alebo zasielkovou spolo¢nostou. Z
asielky nadobierku predévajuci nepreberd. Pokial si zvolite zaslanie tovaru prostrednictvom Slovenskej posty, a.s., odporuc¢ame tak urobit len prostrednictvom sluzby s
nazvom ,,Balik na adresu“. Tovar zaslany inym sposobom, napr.: prostrednictvom sluzby s ndzvom ,,Balik na postu“ alebo ,,Doporuceny

list“ tzv. vacsich rozmerov, Slovenska posta na adresu nedorucuje, ale uklada na poste a po uplynuti Gloznej doby vrati zasielku spotrebitelovi spit.

Tovar zasielajte doporucene, ale nie na dobierku !

Nezaslanim tovaru predévajicemu v zakonnej lehote straca spotrebitel narok na odstipenie od zmluvy. Predavajuci je podla § 10 ods. 4 zdkona ¢. 102/2014 Z.z. v
zneni neskorsich predpisov opravneny pozadovat od spotrebitela preplatenie zniZenia hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dosledku takého zaobchddzania s tovarom, ktoré
je nad ramec zaobchddzania potrebného na zistenie vlastnosti a funk¢nosti tovaru. Kupujtci mé prévo tovar rozbalit a odskusat obdobnym sposobom ako je obvyklé pri
nékupe v klasickom ,,kamennom® obchode. Odskusat vSak neznamena zacat tovar pouzivat a nésledne ho vratit predavajucemu.

Predavajuci je podla § 10 ods. 4 zakona ¢. 102/2014 Z.z. v zneni neskorsich predpisov opravneny pozadovat od spotrebitela preplatenie znizenia hodnoty tovaru, ktoré
vzniklo v dosledku takého zaobchddzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchddzania potrebného na zistenie vlastnosti a funk¢nosti tovaru. Kupujtci mé prévo tovar
rozbalit a odskusat obdobnym spdsobom ako je obvyklé pri ndkupe v klasickom ,kamennom® obchode. Odskusat vSak neznamena zacat tovar pouzivat a nasledne ho
vratit preddvajucemu.

Vsetky d’alsie informécie najdete v naSich obchodnych podmienkach, ktoré st na stranke www.bezva.sk Ak
potrebujete viac informécii volajte: 0902334261


Marek Trstensky
Zvýraznenie


marektrstensky
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